023 LEYES DE PUERTO RICO 2023

Ley Num. 47 del afio 2023

(P. de la C. 873); 2023, ley 47
Para enmendar los Articulos 4 y 6 de la Ley Nam. 121 de 2019, Carta de Derechos y la
Politica Publica a favor de los Adultos Mayores y los Arts. 7y 10 de la Ley Nim. 94 de
1977, Ley de Establecimientos para Personas de Edad Avanzada.
Ley Num. 47 de 10 de marzo de 2023

Para enmendar los Articulos 4 y 6 de la Ley 121-2019, segtin enmendada, conocida como “Carta
de Derechos y la Politica Publica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores”, a los fines
de ampliar los derechos de los adultos mayores ubicados en los establecimientos
residenciales que operan en Puerto Rico, y afiadirle responsabilidades adicionales a sus
familiares, en atencién a los derechos aqui otorgados; enmendar los Articulos 7 y 10 de la
Ley Num. 94 de 22 de junio de 1977, segin enmendada, conocida como “Ley de
Establecimientos para Personas de Edad Avanzada”, con el propdsito de atemperar sus
disposiciones, con las contenidas en la presente Ley; hacer correcciones técnicas; y para
otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Con la aprobaciéon de la Ley 121-2019, segin enmendada, conocida como “Carta de
Derechos y la Politica Publica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores”, se declar6 que la
participacion e integracion social de los adultos mayores es un valioso activo para Puerto Rico
mediante el cual se impacta su calidad de vida de forma positiva por medio de la prestacion de
servicios agiles, eficientes y accesibles. Asimismo, el Gobierno del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico se comprometid con transformar las condiciones de vida de esta poblacion. De igual
forma, se busca establecer el orden publico e interés social que conlleven como resultado la
creacion de las condiciones necesarias para lograr la proteccion, atencién, mejor bienestar y
desarrollo de los adultos mayores a partir de la edad de sesenta (60) afios, para que estos puedan
alcanzar su plena integracidn al desarrollo social, econdémico, politico y cultural de Puerto Rico.

También se declar6 como politica pablica del Gobierno el unir esfuerzos para lograr una
mayor rapidez en la atencién de las necesidades de los adultos mayores. Lo anterior a través de la
integracién y colaboracion entre las agencias locales y federales, los municipios, asi como las
entidades sin fines de lucro, sean seculares o religiosas, por medio de la planificacion y ejecucion
de sus trabajos. El resultado ha sido lograr la participacion y el mejor bienestar de los adultos
mayores mediante el desarrollo actividades y acciones que contribuyan a maximizar su capacidad
de independencia fisica, mental y social en areas tan esenciales como lo familiar, econdémico y
social.

A tales efectos, se les brind6 a los adultos mayores una serie de derechos para propiciar
una mejor calidad de vida, incluyendo potenciarlos para que participen plenamente de las
actividades sociales y de una vida activa. A su vez, estos deben tener acceso a servicios de calidad
en su comunidad que les permitan una vida independiente. De igual forma, deben estar cubiertos
todos los determinantes de la salud de esta poblacion, tales como contar con acceso a una
transportacion y una residencia adecuada, a vivir seguros, mejores servicios de salud y todo aquello



que apoye su continua integracién social. Tienen, ademds, el derecho de desempefar una
profesion, ocupacion u oficio sin consideraciones innecesarias sobre la edad.

Sin embargo, la obligacion de los familiares cercanos de estar pendientes a la vida del
adulto mayor receptor de servicios en establecimientos residenciales. Para efectos de la Ley 121,
antes citada, un “establecimiento residencial” se refiere a “...[tJodo centro dedicado al cuido
continuado de larga duracion institucionalizado para adultos mayores, durante las veinticuatro
(24) horas del dia o parte de estas”. En el caso de los “familiares”, la Carta de Derechos y la
Politica Puiblica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores establece que se refiere a “... fa/que!
vinculo o relacion inferpersonal de una persona con el adulto mayor cuya sujecion estd basada
en los lazos consanguineos o filiales que se hayan generado entre si, durante el transcurso del
tiempo”.

Cabe mencionar que, al comienzo de la pandemia del COVID-19 (marzo de 2020), el
periddico Primera Hora reporté las denuncias recibidas en el Departamento de la Familia por
maltrato a adultos mayores y personas con diversidad funcional sobrepasaron porcentualmente los
referidos que se habian atendido por malirato a menores, algo inusual en las estadisticas de la
agencia. Si bien es cierto que en ese momento se expuso que, en el caso de los menores hubo una
reduccion de referidos, en caso de los de adultos mayores fue en mayor cantidad. Esto altimo, en
comparacion con afios anteriores fue bien marcada la cantidad de referidos que se recibieron en el
Departamento de la Familia.

Datos ofrecidos, en aquel momento, por la Administracion de Familias y Nifios, adserita al
Departamento de la amilia, apuntaban a que entre el 15 de marzo (fecha que comenzd el toque
de queda decretado por el Gobierno) hasta el 20 de abril, se habian recibido, a través de la Linea
de Emergencia de la mencionada agencia, 805 referidos de maltrato a personas adultas o con
alguna diversidad funcional. Los referidos analizados por la Administracién de Familias y Nifios,
respecto a la poblacidn adulta, consternaron a los profesionales, pues quedd en evidencia que,
durante la cuarentena, hubo un incremento de adultos mayores que viven solos y que han sido
abandonados por sus familiares. También se vio reflejado sobre 100 referidos de integrantes de
esta poblacion que fueron dejados a su suerte en hospitales, por lo que el Departamento de la
Familia tuvo que ubicarlos en diversos hogares. En el caso de los que viven solos, las denuncias
dictan que, aunque tienen parientes, estos no asumieron un rol de proteccion durante el tiempo de
la cuarentena para, por ejemplo, garantizar la seguridad alimentaria de estos.

Basado en todo lo anterior, se entiende necesario enmendar la “Carta de Derechos y la
Politica Publica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores™, a los fines de ampliar los derechos
de los adultos mayores ubicados en los establecimientos residenciales que operan en Puerto Rico,
y afadirles responsabilidades adicionales a sus familiares en atencién a los derechos aqui
otorgados. Asi, se abona a una mejor convivencia de los adultos mayores que reciben servicios en
las aludidas instituciones, a la vez que, se responsabiliza a los familiares por su atencién y buen
cuidado.

Finalmente, se enmienda la Ley Num. 94 de 22 de junio de 1977, segin enmendada,
conocida como “Ley de Establecimientos para Personas de Edad Avanzada”, con el proposito de
atemperar sus disposiciones con las de la presente Ley. En especifico, se propone que, como parte
del proceso de concesion, renovacidn, suspension, denegacién o cancelacion de licencias, la
persona que ocupe el cargo de secretario del Departamento de Ia Familia considere lo establecido



en la Ley 121, antes citada, especialmente, aquellos derechos enumerados en sus Articulos 4 y 6
que puedan ser aplicables.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccion 1.-Se enmienda el Articulo 4 de la Ley 121-2019, segtin enmendada, para que lea como
sigue:

“Articulo 4.- Carta de Derechos.

El Gobierno de Estado Libre Asociado de Puerto Rico reconoce como derechos de los adultos
mayores, independientemente de los sefialados en otros ordenamientos legales, los signientes:

A. Generales, integridad, dignidad y preferencia:

B. Salud, alimentacién y familia:

C. Trabajo:

D. Asistencia social:

E. Participacion:

F. Principios juridicos:

(. Educacion e informacion:

H. Establecimiento de Cuidado:

1. El adulto mayor tiene derecho a recibir un trato digno v respetuoso, que facilite la convivencia
y la prestacidn de los servicios en el establecimiento.
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xix. De acuerdo a la capacidad para la toma de decisiones de la persona adulto mayor y en conjunto
con sus familiares, persona tutor o representante legal se le considerardn sus intereses en todo
procedimiento de evaluacidn, seleccion y ubicacion en un establecimiento. La persona adulto
mayor decidira libremente, de manera que su ubicacién sea voluntaria, siempre y cuando no medie
una orden médica o legal que asi lo disponga o dadas circunstancias excepcionales o de emergencia
para evitar el riesgo sobre la seguridad y la vida de este o hacia otros. Ante tal escenario, se trataria
de una reclusion involuntaria en la cual se procedera de conformidad a los derechos consignados
en esta Ley, entre otros, asi como los establecidos en el inciso (I) de este Articulo. Lo anterior,

independientemente de cualesquiera otros derechos que la persona adulto mayor pueda tener de
otras leyes o reglamentacion aplicables.

En la eventualidad de que la persona adulto mayor no esté en su capacidad mental, los familiares,
persona tutor o representante legal, recurrirdan ante el tribunal para solicitar una Orden para la
ubicacidn involuntaria en la cual se haga consta claramente l1a debida justificacion y evidencia
médica para ello. '

I. Reclusion en establecimiento residencial o médico-hospitalario:

J.  Legislaciones especiales:

”

Seccion 2.-Se enmienda el Articulo 6 de la Ley 121-2019, segiin enmendada, para que [ea como
sigue:
“Articulo 6. — Responsabilidades y deberes de los familiares.

La familia de una persona adulto mayor debérd cumplir su funcion social; por tanto, de manera
constante y permanente, al hacerse cargo de cada uno de los adultos mayores que formen parte de
ella, proporcionaran los elementos necesarios para su atencion integral. La familia del adulto
mayor serd responsable de:

a) Otorgar alimentos de conformidad con lo establecido en la legislacion vigente. Incluyendo,
pero sin limitarse, a atender las necesidades que pudieran presentarsele a la persona adulto mayor,
tales como: renovarle la ropa que €l requiera, proporcionarle los cambios de ropa que se amerite
de acuerdo con las condiciones del clima, entorno u otros factores relacionados. Asimismo, se le
proveeré calzado, articulos para el uso y cuidado personal, medicamentos y todo aquello que sea
necesario para que su estancia en el establecimiento responda a su mejor bienestar.



b}

c¢) Conocer los derechos de las personas adultos mayores previstos en esta Ley; y estar consciente
de que el hecho de dejar en manos de terceras personas el cuidado y la atencidn que este requiere,
en ninguna manera la libera de los derechos y de las obligaciones que esta Ley o cualesquiera otra
aplicable, le impone o reconoce.

d)
e)
f)

g

h)

i)

j) Visitar el establecimiento previo a tomar decisiones para la ubicacion de la persona adulto
mayor; conocer si el establecimiento esta en estricto cumplimiento de todos los requisitos
necesarios por las leyes y reglamentos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico para estar en
operaciones, incluyendo, pero sin limitarse a las licencias correspondientes, informacidn detallada
de los servicios que se ofrecen, tales como: alimentacion, cuidado de salud, recreacion, sociales,
entre otros aplicables, ‘

k) Si la persona adulto mayor en un establecimiento goza de su capacidad mental para tomar
decisiones, el familiar deberd tomar en consideracion el interés de este al momento de decidir
ubicarle en un establecimiento.

1) No ubicar a una persona adulto mayor en un establecimiento en contra de su voluntad, siempre
y cuando no medic una orden médica o legal que asi lo disponga o dadas circunstancias
excepcionales o de emergencia para evitar el riesgo sobre la seguridad y la vida de este o hacia
otros. En la eventualidad de que la persona adulto mayor no esté en su capacidad mental, los
familiares, persona tutor o representante legal, recurriran ante el tribunal para solicitar una Orden
para la ubicacién involuntaria en la cual se haga consta claramente la debida justificacion y
evidencia médica para ello.

m) Solicitar el convenio o contrato del establecimiento, revisarlo y aclarar dudas antes de firmar y
conservar copia de este. Una vez otorgado el referido contrato o convenio, velarda por el
cumplimiento con el pago de la mensualidad del establecimiento en los términos acordados, asi
como de las demds responsabilidades y deberes alli establecidos.

n) Realizar visitas al establecimiento, regularmente, no limitdndose solamente en ocasiones
especiales, lo cual debera ser coordinado con la persona operador o administrador de este, para lo
cual se identificaran espacios que promuevan y garanticen la privacidad. De igual manera, atender
y participar en las actividades o convivencias que organice el establecimiento. Las visitas
fariliares no podran ser prohibidas por la persona operador o administrador del establecimiento,
amenos que exista una Orden emitida por un tribunal en contra del familiar, Ningtin familiar podra
prohibir la visita de otro familiar o persona significativa para el adulto mayor al establecimiento.
La tinica persona que podré negarse a recibir a un familiar en el establecimiento sera el propio
adulto mayor.



0) Realizar llamadas telefonicas, video llamadas, entre otros, para conocer el estatus de su adulto
mayor. El operador o administrador del establecimiento debera facilitar este tipo de coordinacion.

p) Cuando asi sea necesario, a fin de preservar su salud fisica, emocional y mejor bienestar, llevar
a la persona adulto mayor a sus citas o visitas médicas.

q) En la eventualidad de un escenario de negligencia o maltrato, bien sea porque la persona adulto
mayor lo exprese, se evidencie fisicamente o por sospecha, serd deber del familiar realizar todas
las gestiones para notificar el particular al Departamento de la Familia a través de su Linea de
Emergencias.

r) Procurar y recibir del establecimiento toda la informacion relacionada con el estado fisico,
emocional y de salud de la persona adulto mayor, asi como de cualesquiera necesidades que este
tuviera.

De otra parte, se hace constar que en la eventualidad de que un familiar de una persona adulto
mayor lo abandone en un establecimiento ¢ deje de cumplir con las responsabilidades y deberes
establecidos mediante esta Ley, la persona operador o administradora del establecimiento deberd
notificar de inmediato al Departamento de la Familia. EI Departamento de la Familia procedera a
realizar todas las gestiones necesarias, incluyendo, de ser necesario, acciones legales ante un
tribunal mediante las cuales se localice y emplace al familiar para exigirle el cumplimiento de su
responsabilidad legal de atender las necesidades de la persona adulto mayor. Como parte de la
anterior, serd importante tomar en consideracion las circunstancias o estado de situacion particular
del familiar de la persona adulta mayor previo a establecer cualquier procedimiento o accion en el
interés de conocer la justificacion o razones por la cuales dejo de cumplir sus responsabilidades y
deberes respecto esta.

Asimismo, si un familiar abandona en un establecimiento o deja cumplir con las responsabilidades
y deberes establecidos mediante esta Ley, y el establecimiento toma conocimiento que el familiar
se ha marchado al extranjero, serd deber de la persona operador o administradora del
establecimiento notificar de inmediato al Departamento de la Familia. El Departamento de la
Familia estard facultado para establecer los procedimientos o acciones necesarias, inchuyendo, pero
sin limitarse a mecanismos legales o convenios interjurisdiccionales, en los cuales se pueda lograr
localizar y emplazar al familiar que ha abandonado o incumplido con sus responsabilidades y
deberes para que este comparezca ante la autoridad competente en el Estado Libre Asociado de
Puerto Rico.”

Seccion 3.-Se enmienda el inciso (g) del Articulo 7 de la Ley Nam. 94 de 22 de junio de 1977,
segun enmendada, para que lea como sigue:

“Articulo 7.-Concesion, renovacion, suspension, denegacion o cancelacion de licencias
(a) ...
(b) ...
(c) ...
(d) ...
(e} ...
) ..



(g) Toda persona natural o juridica que opere un establecimiento, segin tal término se define en
esta Ley, someterd al Departamento, junto con la solicitud de licencia, un reglamento del
establecimiento el cual debera contener, sin que se entienda como una limitacién, las reglas y
normas para solicitar el ingreso de una persona de edad avanzada a este, los requisitos de admision,
Ias causas por las cuales se pueden denegar los servicios que ofrezca el establecimiento, las normas
para negar alojamiento a las personas de edad avanzada, los dias y las horas de visita, el
cumplimiento de las obligaciones de los familiares para las atenciones que estos requieren, el
manejo de su correspondencia, v cualesquiera otras normas que disponga el Secretario de la
Familia, mediante reglamento para garantizar los derechos de la persona de edad avanzada,
conforme lo establecido en la Ley 121-2019, segiin enmendada, especialmente, aquellos derechos
enumerados en los incisos (H) ¢ (I) del Articulo 4 y con los del Articulo 6 que puedan ser
aplicables. Toda enmienda o modificacion posterior a dicho reglamento debera someterse al
Departamento no mas tarde de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que esta se adopte.”

Seccion 4.-Se afiade un nuevo inciso (m) en el Articulo 10 de la Ley Num. 94 de 22 de junio de
1977, segtin enmendada, que leerd como sigue:

“Articulo 10.- Reglamentacion

Por la presente se autoriza al Departamento a promulgar los reglamentos necesarios para asegurar
el cumplimiento de las disposiciones de esta Tey; previa celebracién de vista pablica. Los
reglamentos para determinar la concesién de licencia a los establecimientos cubiertos por esta Ley,
especificaran, entre otros, los requisitos con los cuales los establecimientos deberdn cumplir en
relacion con los siguientes aspectos:

(a) ...
(b) ...
(c) ...
(dy ...
(e) ...
) ...
(& ...
h ...
(1)

Q)

(k) ...
@
(m)  Cualquier otro que, aunque no se encuentre contemplado en este Articulo, esta contenido

en la Ley 121-2019, segin enmendada, especialmente, aquellos derechos enumerados en los
incisos (H) e (I) del Articulo 4 y los del Articulo 6 que puedan ser aplicables.”

Seccion 5.-Las disposiciones de esta Ley prevaleceran sobre cualquier otra disposicion de ley que
no estuviere en armonia con lo aqui establecido.



Seccion 6.-Si cualquier parte de esta Ley fuese declarada nula o inconstitucional por un tribunal
de jurisdiccion y competencia, este fallo no afectara ni invalidara el resto de la Ley y su efecto
quedara limitado al aspecto objeto de dicho dictamen judicial.

Seccion 7.-Esta Ley entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacion.

ADVERTENCIA

-Este documento es una copia de la Ley original de Puerto Rico cuando fue aprobada, no
incluye enmiendas posteriores. Esté sujeto a las enmiendas posteriores y a la integracion de
las enmiendas a la ley principal de las Leyes de Puerto Rico. Su distribucion electronica se
hace como un servicio publico a la comunidad. Siempre busque leyes posteriores para
posibles enmiendas a esta ley y/o la ley principal, segin enmendada y actualizada
en www.LexJuris.net

1. Presione Aqui para ver la Ley Completa, con sus Enmiendas integradas y Actualizada. (Solo socios y

Suscriptores)

2. Presione Aqui para Regresar al indice y Seleccionar otra ley.

3. Presione Aqui para ver Indice por Afios desde el 1997 al presente.

4. Busquedas Avanzadas de todas las Leyes de Puerto Rico Actualizadas v la Jurisprudencia desde el
1899 al presente. (Solo socios y Suscriptores)

5. Visite la pagina de nuestro Club de LexJuris de Puerto Rico www.LexJuris.net para ver los bengficios y
precios de las membresias y/o tiendita para ordenar su membresia en www.LexJurisStore.com o llame al
tel. (787) 269-6475 LexJuris de Puerto Rico.

La informacidn, las imagenes, graficas u otro contenido en todos los documentos preparados por LexJuris
son propiedad de LexJuris. Otros documentos disponibles en nuestras conexiones son propiedad de sus
respectivos duefios. Derechos Reservados. Copyright (c) 1996-al presente LexJuris de Puerto Rico.
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